
Группа 1401
Дисциплина Управление коллективом исполнителей 
Ответьте на вопросы:

1. Что изучает наука «управление»?
2. Сущность и назначение планирования.
3. Управленческая классификация планов.
4. Сущность и назначение контроля.
5. Виды контроля производственной деятельности.
6. Влияние контроля на поведение персонала.
7. Качество: сущность и показатели.
8. Понятие «менеджмент качества».
9. Этапы принятия рационального управленческого решения.
10. Виды власти. Баланс власти.


